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รายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ของ สถานีตำรวจภูธรน้ำยืน จังหวัดอุบลราชธาน ี
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            บันทึกข้อความ  

ส่วนราชการ  สภ.น้ำยืน จว.อุบลราชธานี         โทรศัพท์ 0 4537 1107 
ที ่ 0018(อบ).(19)/ วันที ่   27   กรกฎาคม   ๒๕๖9 

เรื่อง    รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2569 

เรียน ผกก.สภ.น้ำยืน 

             ตามที่คณะกรรมการดำเนินการในการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สภ.น้ำยืน ตามคำสั่ง  คำสั่ง สภ.น้ำยืน 
ที่ 55/2569 ลงวันที่ 6 เมษายน 2569 ได้กำหนดมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของ สภ.น้ำยืน จว.อุบลราชธานี เพื่อดำเนินการภายใต้กรอบ
และเงื่อนไขที่กำหนด ความละเอียดแจ้งแล้วนั้น  

              บัดนี้ คณะทำงานได้ดำเนินการตามมาตรการเสร็จเรียบร้อยแล้ว จึงสรุปรายงานผลการ
ดำเนินการตามมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ           
พ.ศ. 2569 ของ สภ.น้ำยืน จว.อุบลราชธานี เรียนมายังท่าน รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาด้วย  

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
    พ.ต.ต.หญิง 

        ( เบญญพัฒน์ มงคลการ ) 
        สว.อก.สภ.น้ำยืน/เลขานุการคณะกรรมการ 

 
-ทราบ 
-เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

 
    พ.ต.อ. 

        ( กฤษณ์    พรมด ี) 

                     ผกก.สภ.น้ำยืน 
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การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของสถานีตำรวจภูธรน้ำยืน จังหวดัอุบลราชธานี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

 ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงาน            
ตำรวจแห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่  “สถาน ีตำรวจทั ่วประเทศ” ในป ีงบประมาณ       
พ.ศ. 2569 ในฐานะหน่วยงานในสังกัดตำรวจภูธรจังหวัดอุบลราชธานี สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจใน
การบริการประชาชนในเขตพื้นที่ เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของ
สถานีตำรวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

 สถานีตำรวจภูธรน้ำยืน ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี
ตำรวจภูธร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 รายละเอียดดังนี้ 



4 
 

1. กิจกรรมการศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็น  
ที่ต้องปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 

วันที่ 22 เมษายน 2569 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.กฤษณ์  พรมดี ผกก.สภ.น้ำยืน เป็นประธาน
การประชุมขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม และ ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖
9 ซึ่งการประชุมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ เพ่ือแจ้งคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ และทำความเข้าใจ กรอบการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9  
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ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการเตรียมความพร้อมการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจ
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วันที่ 12 พฤษภาคม 2569 เวลา 10.30 น.  พ.ต.อ.กฤษณ์  พรมดี ผกก.สภ.น้ำยืน ประชุม
คณะกรรมการขับเคลื่อนฯ เพื่อศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน และประเด็นที่สถานีตำรวจภูธรต้อง
ปรับปรุงและพัฒนาโดยเร่งด่วน ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินฯ และกำหนดมาตรการ/กิจกรรม ใน
การดำเนินงานยกระดับคุณภาพการให้บริการในระดับ สถานีตำรวจให้เกิดความถูกต้องจึงได้กำซับให้
ข้าราชการตำรวจที่มีหน้าที่รับผิด  ทั้ง IIT EIT และ OIT รายงานปัญหาและอุปสรรคที่พบเจอเมื่อปีที่ผ่านเพ่ือ
นำมาใช้ปรับปรุงให้เกิดประโยชน์ในปีงบประมาณ 2569 นี้ 
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วันที่ 4 มิถุนายน 2569 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.กฤษณ์  พรมดี ผกก.สภ.น้ำยืน ประชุมคณะทำงานขับเคลื่อน
ในการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน เพื่อติดตามและเตรียมการประเมิน IIT 
EIT และ OIT รวมทั้งศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมิน และประเด็นที่สถานีตำรวจภูธรต้องปรับปรุงและ
พัฒนาโดยเร่งด่วน     ในการเตรียมความพร้อมรับการประเมินฯ และกำหนดมาตรการ/กิจกรรมในการ
ดำเนินงานยกระดับคุณภาพการให้บริการ พร้อมทั้งมอบหมายให้ข้าราชการตำรวจตามคำสั่งที่ 55/2569 ลง
วันที่ 6 เมษายน 2569 ดำเนินการตามกรอบระยะเวลาที่กำหนดนำการนำเข้าข้อมูลและเผยแพร่ออกสู่
ภายนอก เพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปตามเป้าหมายทีไ่ด้กำหนดไว้ 
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เมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม 2569 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.กฤษณ์  พรมดี  ผกก.สภ.น้ำยืน ได้เรียกให้
ตัวแทนนแต่ละสายงานพร้อมเจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานตามคำสั่งตำรวจภูธรน้ำยืนที ่ 55 ลงวันที่ 6 เมษายน 2569 ร่วมประชุมเพื่อตรวจสอบและ
ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูล OIT ออกสู่สาธารณะทั้ง 18 หัวข้อ โดย พ.ต.อ.กฤษณ์  พรมดี  ผกก.สภ.น้ำยืน ได้
ดำเนินการตรวจสอบแล้ว 
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ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
การการสื่อสาร  
บทบาทภารกิจ 

1. การเผยแพร่ คู่มือประชาชนในการขอรับบริการที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การเผยแพร่ 
ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ที่ต้องจัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ ที่มีความชัดเจน มีการ 
สื่อสารภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย และโปร่งใส 
๒. การเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์รวมถึงการมีช่องทาง  
ในการร้องเรียนการทุจริตต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟังคำติชมหรือ 
ความคิดเห็น เกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์หรือช่องทางอ่ืน ๆ 
3. การสร้างทีม IO เพ่ือประชาสัมพันธ์หน่วย โดยสร้างทีม คอนเท้นต์ และอินฟลูเอนเซอร์ เพ่ือ 
ประชาสัมพันธ์การทำงานในพ้ืนที่สื่อสังคมโซเชียล  

ผลการดำเนินการ 
1. การเผยแพร่ คู่มือประชาชนในการขอรับบริการที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การเผยแพร่ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน      

ที่ต้องจัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ ที่มีความชัดเจน มีการสื่อสารภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย และ
โปร่งใส 
 

ภาพกิจกรรมการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม การพัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการเพ่ือยกระดับ

ภาพลักษณ์ ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
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ผลการดำเนินการ 
๒.การเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์รวมถึงการมีช่องทาง ในการร้องเรียนการ 
ทุจริตต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็น เกี่ยวกับการดำเนินงานหรือ 
การให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์หรือช่องทางอ่ืน ๆ 

 

 
 
เว็บไซต์ https://namyuen.ubonratchathani.police.go.th 

 

 
เพจ FACEBOOK ของ สถานีต ารวจภธูรน า้ยืน จงัหวดัอบุลราชธานี 

https://namyuen.ubonratchathani.police.go.th/
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ผลการดำเนินการ 
3.การ สร้างทีม IO เพ่ือประชาสัมพันธ์หน่วย โดยสร้างทีม คอนเท้นต์ และอินฟลูเอนเซอร์ เพ่ือประชาสัมพันธ์การ ทำงานใน
พ้ืนที่สื่อสังคมโซเชียล 
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ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ผลการปฏิบัติงาน 1.ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน -การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีการ

ชี้แจงขั้นตอนปฏิบัติที่ ชัดเจน มีการปฏิบัติตามขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียมกันและ
ไม่เลือก ปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ครบถ้วน 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอำนวยความสะดวก ในการติดตามงานหรือ เรื่องที่เคยขอรับบริการ 
-การปรับปรุง การให้บริการประชาชนที่ ลดอุปสรรค ลดความยุ่งยาก ในการขอรับ บริการจากเดิม การนำ
เทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการดำเนินงานตามภารกิจของสถานีตำรวจ -การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมในการ พัฒนาการ ดำเนินงานหรือการให้บริการให้ดีขึ้น 
ตลอดจนการปรับปรุงการดำเนินงานให้มี ความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  
2.การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะปฏิบัติหน้าที่  
3.จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจ เพื่อให้ประชาชนได้ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ผลการดำเนินการ 
1.ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน 

 

 
จัดทำป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนบริเวณทางเข้า 
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-การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีการชี้แจงขั้นตอนปฏิบัติที่
ชัดเจน มีการปฏิบัติตาม ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ 

มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ครบถ้วน    
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอำนวยความสะดวกในการติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับ
บริการ 
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ผลการดำเนินการ 
2.การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะปฏิบัติหน้าที่ 
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การซักซ้อมแผนเผชิญเหตุ 
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การนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการดำเนินงานตามภารกิจของสถานีตำรวจ ผ่านแอพพลิเคชั่น 
POLICE CARE 

 
 

ผลการดำเนินการ 
3.จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจ เพื่อให้ประชาชนได้ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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2.พัฒนาการให้บริการ 
สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

จุดประชาสัมพันธ์/ สอบถาม
ความคืบหน้าการ ดำเนินคดี 

จุดประชาสัมพันธ์ต้องจัดให้มีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์เพ่ือติดต่อประสานงานในเบื้องต้น 
โดยกำหนด แผ่นป้ายแสดงตารางเวรผู้ปฏิบัติพร้อมเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ ต้อง
จัดช่องทางที ่สามารถให้ประชาชนสามารถ สอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดีได้ และมี
การ ประชาสัมพันธ์ในห้อง One Stop Service 

ผลการดำเนินการ 
1.จัดให้มีผู้ทำหน้าทีป่ระชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ ให้คำแนะนำขั้นตอนการติดต่องานแก่ผู้มาใช้บริการ/ผู้ 
ติดต่อราชการ 
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สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ 
จุดบริการ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจน เพ่ือสามารถเข้าติดต่อราชการได้
รวดเร็ว ที่จุดห้อง One Stop Service 

 
ผลการดำเนินการ 

- จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการต่างๆ เพ่ืออำนวยความสะดวกรวดเร็วให้แก่ผู้มาใช้บริการ 
จุดศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service) 

-แจ้งความร้องทุกข ์แจ้งเอกสารหาย 
-ชำระค่าปรับ(เปรียบเทียบปรับ) การขออนุญาตต่าง ๆ 
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สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ป้ายพันธะสัญญา ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนที ่จุดห้อง One Stop Service    

และมีประชาสัมพันธ์ในเว็บไซหน่วย 
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สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ภาพป้าย No Gift Policy ต้องจัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที ่จุดห้อง One Stop Service ให้ประชาชนเห็น ชัดเจน 

เพ่ือแสดงเจตจำนงของหัวหน้าสถานีในการไม่รับของขวัญของกำนัล 

 
 

 
 
พ.ต.อ.กฤษณ์ พรมดี ผกก.สภ.น้ำยืน ประกาศเจตนารมย์ต่อต้านการรับสินบน และการไม่รับของขวัญของ  
กำนัลหรือประโยชน์อื่นใด (No Gift Policy) และให้มีการติดป้ายประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการประชาชนฯ ใน
อาคารที่ท้าการ สภ.น้ำยืน และบนเว็บไซต์ https://namyuen.ubonratchathani.police.go.th 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

https://namyuen.ubonratchathani.police.go.th/
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สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ 
Download คู่มือการ 
ให้บริการ 

จัดให้มีป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนDownload คู่มือการให้บริการ ติดที่จุดห้อง One Stop 
Service ให้ประชาชนทราบ คู่มือประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของสถานี 

 

 
  
  
  

จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน Download คู่มือการให้บริการ ติดที่จุดห้อง One Stop Service  
เพ่ือให้ประชาชนทราบคู่มือ    
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สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ภาพการจัดสิ่งอำนวย 
ความสะดวก การ 
ให้บริการประชาชน 

ณ จุดบริการ สถานีจัดบริการน้ำดื่ม สำหรับประชาชนมีที่นั่งพักระหว่างรอติดต่อราชการ มีบริการ
อินเตอร์เนต WIFI ฟรีสำหรับประชาชน จุดบริการมีการติดตั้งให้รับชมช่อง สถานีโทรทัศน์
สำนักงานตำรวจแห่งชาติเพ่ือทราบข้อมูลข่าวสารของตำรวจ จัดห้องน้ำ ชายหญิงและผู้พิการที่
สะอาด มีบริการอักษรเบลสำหรับผู้พิการทางสายตา และมีที่จอด รถสำหรับประชาชนผู้มาติดต่อ
ราชการที่เพียงพอ 
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มาตรการสร้างจิตสำนึกและพัฒนาการปฏิบัติงานที่โปร่งใส เน้นการสร้างระบบที่ตรวจสอบได้และลด
โอกาสในการทุจริตประพฤติมิชอบ 
 สร้างจิตสำนึกและจริยธรรม การทำบุญตักบาตร กิจกรรมจิตอาสา หรือการอบรมธรรมะเพ่ือ  
ขัดเกลาจิตใจเสริมสร้างความซื ่อสัตย์สุจริตจากภายใน ปลูกฝังค่านิยมไม่ทนต่อการทุจริต และสร้าง  
ภูมิต้านทานต่อผลประโยชน์มิชอบ 

  
 

   
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 


